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Nr. inreg. UVT2026-044781/18.06.2026

CAIET DE SARCINI
- 2026 -
Servicii reparare, intrefinere, mentenand sistem averfizare incendii (IDSAI)

1. Prezentare generald

Prezentul caiet de sarcini cuprinde datele necesare prezentirii ofertei 31 efectudni servicilor
prezentate in continuare, precum $§i precizin privind condifiile suplimentare, altele declit cele
cuprinse in normele specifice in vigoare. Datele prezentate sunt obligatorii pentru prestator i nu
exclud obligativitatea respectiirii preseripjiilor cuprinse in normativele generale si specifice, legale,
in vigoare.

Caietul de sarcini face parte integranii din documentafia de atribuire §1 constituie ansamblul
cerinjelor pe baza clirora se elaboreazi de clitre fiecare ofertant propunerea tehnicd, Cennjele impuse
vor fi considerate ca fiind minimale. Ofertarca de servicii inferioare celor previizute in Caietul de
sarcini va atrage respingerea ofertei,

2. Obiectul serviciilor

Serviciile vor viza toate componentele sistemelor, inclusiv, dar fird a se limila la: centralele
de incendiu, detectorii de fum, butcancle manuale de alarmare, sirenele de interior i exterior,
indicatoarele luminoase, modulele adresabile, sursele de alimentare, acumulatorii si orice alte
echipamente $i accesorii aferente sistemelor de detectare §i avertizare la incendiu.

Prestatorul va presta servicii de Intrefinere, mentenan{d, service §i asigurarea funcfiondnii in
condifii corespunziitoare a SISTEMELOR DE DETECTARE, SEMNALIZARE, AVERTIZARE LA
INCENDIU privind: centrala de incendiu, detectorii de fum, butoanele de incendiu, sirenele de
interior, sirencle de exterior, indicatorii luminosi, modulele adresabile 5i alte accesorii, in urmétoarele
locatii:

MNr
eri

I. | Sediu Central UVT, Bd. V. Pdrvan, Nr. 4
Aula Magna — Sistem de deteclie Bentel B 424

2. | Sediu Central UVT = Poarld -Sistem de detecfic| Bd, V. Pirvan, MNr, 4
Bentel, la care sunt conectafi senzori de deteclie din
urmétoarcle camere tehnice, rack-urt [T:

Sala 008 BackBone (doud seturi de senzori)

Sala 150 {1 sct senzori)

Sala 052 centrala telefonica (1 set senzori)

Sala SP3 (1set senzori)

Sala 316 (1 sct senwor)

o e rrrre———

3. | Sediul Central UVT, Amfiteatrul ALl (hol intrare) B- dul ¥V, Prvan nr, 4
Sistem deteclie ~-UNIPOS FIRE CONTROL PANEL
FS 4000/2/4/6/8 ZONES { 2 detectori, 1 buton, ] sirend

Locatie Adresa
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4. | Sediul Central UVT, Amfiteatrul Mare loan Mihai | B- dul V. Pdrvan nr. 4
Curea
Sistem detectie — TELETEK Electronics

5. | Sediul Central UVT, Sala de Mese B- dul V. Pirvan nr. 4
Sistem detecjie = FIRECLASS FOCS01

6. | Sala de Sport str.Oftuz- Sistem de detecfic - DETNOV | Str. Popa Sapc, Nr. 5

7. | Platforma de Cercetare "Nicholas Roegen”, Sistem de | Str. Oituz, Nr. 4
detectie — Fire Class

8. | Camin Camelici, Sistem de detectie - Honeywell 1 Q8 | Str. Cameliei, Nr. 9-11
Contral C

9, | Cimin Drept - Honeywell 1 Q8 Control C Bd. Eroilor de la Tisa, Nr. 9A

10. | Faculiatea de Economie i Administrare a Afacerilor | Str. Pestalozzi, nr. 16
Sistem de detectic Bentel B 424

11. | Facultatea de Arte si Design, Sistem de deteclie — Polon | Str. Oituz, nr. 4
6000

12. | Facultatea de Drept, Sistem de detectie — Polon 6000 | Bulevardul Eroilor de la Tisa, nr. 9

13. | Facultatea de Teologie — str.Oituz, Sistem de detectie - | Str.Ohtuz
DETHOW

14, | Casa Universitarilor, Sistem IDSAL -TAKTIS Str.Paris nr. 1

15, | LC.AM., sistem Polon Alfa Sir.Oituz

16. | Camin Piata Sfintul Petru nr. 5, centrala 1 UVT - | Str. Piata Sfintul Petru nr. 5
sistem de deteclie — ESSER by Honeywell

17. | Camin Piata Sfintul Petru nr. 5, centrala 2 UVT - | Str. Piafa Sfintul Petru nr. 5
sistem de detectie — ESSER by Honeywell

18, | Ciimin Piaja Sfntul Petru nr. 5, centrala 3 UVT -| Sir. Piaja Sfintul Petru nr. 5
sistem de deteciic — ESSER by Honeywell

Toate interventiile de natura verificlirilor, reviziilor, testirilor, vor fi evidentiate de céitre prestator in
Registrul de control, conform actelor normative in vigoare.

Pentru informatii suplimentare cu privive la centralele de incendiu, numiirul de detectori de
fum, numiirnl de butoane de incendiu, numirul de sivene de interior si de exterior este

OBLIGATORIE vizitarea locafiilor prezentate in tabel.

3. Verificiiri generale 5i de mentenanfi preventivi
3.1. Verificarea centralei de semnalizare la incendiu va cuprinde:

- examinarea aspectului exterior pentru observarea eventualelor defeciuni;

ol
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- pregitirea centralei pentru o deconectare alternativi de scurtd duratii in vederea verificdrii interne
a acesteia;
- deconectarea alternativi a alimentérii primare $i a celei secundare a centralei;
- examinarea circuitelor imprimate ale centralei pentru eventuale semne de supraincilzin,
- intreruperi de circuite sau alie tipuri de defectiuni ;
- examinarca stirii sursei de alimentare, incluzind sursa primard de alimentare gi a bateriilor de
acumulator;
- examinarea blocurilor terminale, a cablurilor de interconectare si remedierea legdturilor
imperfecte;
- reconectarea alimentdrii si repunerea centralei in mod de lueru normal;
- examinarea listei de evenimente accesind memoria centralei sau observind listingul imprimantei
unde este cazul;
- verificarea sistemului propriu de testare al centralei pentru observarea indicatorilor luminogi, a
afisajului i a buzzer-ului intem {prin apasare};
- preventiv se vor curifa si contactele sursei de rezervil (acumulator);
- alte operafiuni specifice.
- verificarea funcliondrii corecte a tuturor LED-urilor de stare 51 a afisajului centralei;
- verificarca datei $i orei sistemului 51 corectarea acestora, dacd este necesar,
- verificarea parametrilor de funcfionare i a configurafiei centralei;
- verificarea stirii §i capacitifii acumulatorilor de rezervi prin masurarea tensiunii §i a curentului
de incircare;
- verificarea funciiondrii incareitorului de acumulatori;
- verificarea siguranjelor fuzibile si a elementelor de protectie electrics;
- verificarea integritifii 5i continuittii circuitelor de detectie §i alarmare;
- verificarea rezistenelor de capét de linie i a parametrilor buclelor adresabile;
- verificarea functioniirii comunicafiei dintre centrald 5i toate echipamentele conectate (detectori,
module, repetitoare, panouri de afisare etc.);
- testarea funcfiondrii iesirilor de alarmi gi defect ale centralei;
- verificarea funclionfirii transmiterii semnalelor citre dispecerat, sistemul de monitorizare sau alte
echipamente conectate, dacl exista;
- verificarea jurnalului de evenimente pentru identificarca alarmelor, defectelor sau avariilor
repetate;
- curfifarea interioard a centralei de praf 5i impuritifi prin metode adecvate;
- verificarea pradului de fixare gi etangeitate a componentelor interne;
- verificarea condifiilor de mediu din amplasament (temperaturd, umiditate, ventilajie) care pot
influenta funcfionarea centrale:;
- efectuarea unui test funcfional prin simularea unei alarme i verificarea raspunsului centralei;
- verificarea funcliondirii releelor de comandd pentru instalafiile auxiliare (desfumare,
electromagneti usi, ventilatoare, lifturi ete.), dach acestea sunt comandate de centrald;
- actualizarea software-ului/firmware-ului centralei, daci este recomandatd de producitor gi
aprobatd de beneficiar,
- intocmirea procesului-verbal de verificare §i inscrierea operafiunilor efectuate in registrul de
exploatare al sistemului.

Prestatorul va efectua toate verificirile, testarile, reglajele si operafiunile de intrefinere
preventivid i corectivii previizute de legislafia in vigoare, de standardele aplicabile §i de
documentajia tehnicl a producitorului echipamentelor, necesare menfinerii sistemului in stare
optimi de functionare.

. Bel Vasile Parvan, nr. 4, 300223 Temésoara, Romama
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1.2, Verificarea componentelor sistemului de deteetie i semnalizare incendiu va cuprinde:
- verificarea integritdfii buclelor si a numarului de componente din sistem;
- verificarea nivelului de semnal provenit de la fiecare detector, iar in cazul in care unul sau mai multe
detectoare de fum au ajuns la pragul de prealarmd, se vor curfija pentru aducerea lor la pragul normal;
- se vor acfiona unul sau mai multe detectoare automate sau butoane manuale la alarma de incendiu
si la defect spre a observa corecta lor operare, afigare in cadrul centralei §i acjionarea dispozitivelor
auxiliare corespunzitoare. In cadrul acestui test este indicatd izolarea sirenelor.
- verificarea stirii fizice a tuturor detectorilor, butoanelor manuale de alarmare, modulelor
adresabile, sirenelor si indicatoarelor optice, pentru identificarea deteriorfirilor mecanice,
depunerilor de praf sau altor factori care pot afecta funcjionarea acestora;
- verificarca accesibilitfifii detectorilor si a butoanelor manuale de alarmare, astfel incét acesica s
nu fic obturate de elemente constructive, mobilier sau alte obiccte;
- verificaren adresdrii si identificirii corecte a tuturor dispozitivelor din sistem;
- verificarea parametrilor de comunicafie i a integritdjii cireuitelor de detectie, alarmare 5
comandi;
- verificarea funcfiondirii tuturor sirenelor interioare §i exterioare, precum §i a indicatoarelor optice
de alarmare;
- verificarea functiondrii modulelor de intrarefiesire si a comenzilor asociate instalafiilor auxiliare
(desfumare, ugi antifoc, ventilatoare, centrale de tratare a acrului, lifiuri etc.), dupd caz;
- verificarea gradului de incircare cu praf a detectorilor i efectuarea operafiunilor de curiifare i
recalibrare, dupd necesitate;
- verificarea continuititii si izolafici cablurilor aparfindnd sistemului;
- verificarea functiondirii izolatoarelor de scurtcircuit §i a mecanismelor de protectic ale buclelor
adresabile;
- verificarea funclionirii semnalizirii stirilor de alarma, prealarmi, defect, dezactivare i test pentru
fiecare dispozitiv verificat;
- verificarea transmiterii corecte a semnalelor clitre echipamentele de monitorizare, dispeceral sau
alle sisteme conectate, dupd caz;
- verificarea funcfiondrii surselor de alimentare locale si a acumulatorilor aferenti echipamentelor
de cimp, dach existd;
- verificarea timpilor de rispuns ai sistemului la declangarea alarmelor gi defectelor;
- verificarea concordantei dintre configuragia existentd in centrala gi situafia din teren;
- remedierea pe loc a neconformitéfilor minore constatate §i consemnarea tuturor de ficienjelor in
raportul de mentenania;
- intocmirea procesului-verbal de verificare §i actualizarea registrului de exploatare §i intrefinere a
sistemului.
Prestatorul va asigura verificarea funcjionald a minimum 25% din detectoarele automate i 25% din
butoanele manuale de alarmare la fiecare vizitd trimestriald, astfel incit, pe parcursul unui an
contractual, sa fie testate funcfional toate dispozitivele componente ale sistemului.

4, Verificiri speciale

4.1. Verificarea centralei de semnalizare la incendiu va cuprinde:
- identificarea dispozitivului ¢¢ a provocat alarma de incendiu;
- ghsirea i analizarca cauzei care a declansat dispozitivul i dacdi este cazul, indepdriarea ei;

. Bd. Vasile Padrvan, nr, 4, 300223 Timisoara, Romdnia
N Tel +40401256-5452 100
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- in eazul in care alarma a fost reald, se va repune in funcfiune dispozitivul (dacii mai este posibil)
sau se va inlocui cu unul de rezerva;

- in cazul in care alarma este falsd, se va notifica in jurnalul de evenimente, dupa ce sistemul va fi
repus in funcjiune;

- identificarea dispozitivului sau a zonei care a generat alarma, prealarma sau defectul;

- analizarea jurnalului de evenimente si stabilirea cauzei care a generat incidentul;

- verificarea funcjiondnii echipamentelor implicate in eveniment;

- verificarea transmiterii corecte a semnalelor de alarma, defect si avarie clitre toate echipamentele
concctate;

- verificarea stirii buclei sau circuitului din care face parte dispozitivul care a generat evenimentul;

- verificarea parametrilor de functionare ai detectorului sau dispozitivului care a generat alarma;

- curiifarea, recalibrarea sau inlocuirea detectorului in cazul in care acesta genereazi alarme repetate
sau prezintd funclionare necorespunziitoare;

- verificarea funciondrii sursei de alimentare si a acumulatorilor dupf producerea evenimentului;

- verificarca funcliondrii dispozitivelor auxiliare comandate de sistem (sirene, indicatoare optice,
sisteme de desfumare, electromagneli pentru usi antifoc, ventilatoare, liftun ete.);

- verificarea integritdfii cablurilor si a conexiunilor aferente zonei afectate;

- efectuarea de teste functionale dupd remedierca defectiunilor §i readucerea sistemului in starea
normald de functionare;

- actualizarea configurajiei $i reprogramarea centralei, dacd este necesar,

- verificarea Intregii zone afectate in urma unor lucelri de construetii, renovii sau modifican ale
compartimentairii;

- verificarea sistemului dupd intreruperi prelungite ale alimentirii cu energie electrici;

- verificarea sistemului dupd desciirciiri electrice atmosferice, supratensiuni sau alte evenimente care
pot afecta functionarea echipamentelor;

- verificarea si testarea suplimentard a tuturor echipamentelor din zona in care s-a produs un incendiu
sau un inceput de incendiu;

- intocmirea unui raport tehnic de constatare si recomandarea misurilor necesare pentru eliminarea
cauzelor care au generat incidentul.

In carzul unui eveniment major (incendiu, intervengie a serviciilor profesioniste pentru situafii de
urgené, avarie majord a sistemului), prestatorul va pune la dispozifia beneficiarului toate informajiile
tehnice relevante si va intoemi un raport detaliat privind cauzele, efectele 5i misurile de remediere
adoptate.

Toate informatiile rezuliate in urma intervengiilor §i verificirilor speciale au caracter confidential i
nu vor putea fi comunicate unor tere pérfi fird acordul scris al beneficiarului, cu exceptia situaitlor
previizute de lege.

Aceste activititi vor avea un caracter confidential i nu pot i ficute publice fird acordul expres al
clientului in cawzi.

4.2, Verificirile specifice in caz de defectiune vor cuprinde:

- identificarea tipului de defecjiune si a locatiei acestuia;

- depistarea si analizarea cauzei care a produs defectiunea;

- inldturarea cauzei si remedierea defectiunii;

- notificarea in jumalul de evenimente.

- identificarea tipului de defectiune si a locafiel acesteia;

- depistarea si analizarea cauzei care a produs defectiunea;

- verificarea echipamentelor si circuitelor afectate de defect;

Tal: +40-(0)255-552. 190
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- verificarca parametrilor de funcjionare ai dispozitivelor implicate;
- verificarea integritifii cablurilor, conexiunilor i terminalelor aferente zonei afectate;
- verificarea stirii surselor de alimentare si a acumulatorilor, dupd caz;
- verificarea comunicatiei dintre centrald si dispozitivele din teren;
- inl@turarea cauzei 51 remedierea defectiunii;
- inlocuirea componentelor defecte care nu mai pot fi readuse in stare normala de funcfionare;
- reconfigurarea sau reprogramarea echipamentelor, daca situatia impune acest lucru;
- efectuarea testelor funcfionale pentru confirmarea remedierii defectului;
- verificarea funcliondrii corecte a alarmelor, semnaliziirilor si comenzilor asociate;
- verificarea funciiondrii dispozitivelor auxiliare comandate de sistem (sirene, indicatoare optice,
module de comanda, sisteme de desfumare etc.), dupi caz;
- repunerea sistemului in regim normal de funcfionare;
- consemnarea intervenliei, a cauzei defectiunii §i a misurilor adoptate in jumalul de exploatare §i
intrejinere;
- intocmirea unui raport de serviee care si cuprindi constatirile, operajiunile efectuate si
recomanddrile pentru prevenirea reaparifiei defecfiunii.
Dupé remedierea defecjiunii, prestatorul va efectua toate testele necesare pentru a demonstra
funcfionarea corespunzitoare a sistemului si va preda beneficiarului un raport de intervenjie care s
ateste readucerea sistemului la parametrii normali de funcfionare.

4.3. Revizii speciale:

Pe linga verificirile generale de mai sus, se vor executa urmitoarele:

- verificarea unei pérti din totalul dispozitivelor automate $i manuale de detectie si semnalizare
incendiu astfel incit la sfirgitul unui an calendaristic de service si nu ramini nici un dispozitiv
neverificat;

- verificarea sirenelor, hupelor §i dispozitivelor auxiliare;

- curdijarea detectoarelor de fum ajunse la pragul de prealarmi, din cauza depunerii de particule de

praf sau fum.

- verificarea funcfionald a detectorilor automali prin simularea condifiilor de alarmi, conform

recomandérilor produciitorului;

- verificarea functiondrii butcanelor manuale de alarmare;

- verificarea sirenelor, hupelor, indicatoarelor optice si a dispozitivelor auxiliare;

- verificarea modulelor de intrare/iesire 5i a comenzilor asociate instalafiilor conexe;

- verificarea integrititii si continuitdjii buclelor de detectic gi a circuitelor de alarmare;

- verificarea funcfionarii izolatoarelor de scurtcircuit, acolo unde acestea existd;

- verificarea parametrilor de funcfionare ai detectorilor §i identificarea dispozitivelor care prezinti

niveluri ridicate de contaminare;

- curiifarea detectoarelor de fum ajunse la pragul de prealarmd din cauza depunerilor de praf sau fum;

- verificarca stirii 51 funefionirii surselor de alimentare principale $1 de rezervi;

- verificarea tensiunii, capacitifii si gradului de weurd al acumulatorilor,

- verificarea funcfiondirii centralei in regim de alimentare din sursa de rezervi,

- verificarea jurnalului de evenimente gi analiza alarmelor sau defectelor repetate;

- verificarea corectitudinii adresiirii dispozitivelor si a corespondeniei acestora cu documentajia

tehnicd,

- verificarea functiondirii sistemelor comandate de instalaia de detectie $i semnalizare incendiu

{desfumare, usi antifoc, liflur, ventilatoare, instalatii de stingere ete.), dupd caz;

- actualizarea bazei de date a sistemului si a documentajiei tehnice, daci au intervenit modihen.

<. B vasils Parvan or, 4. 3022 Tenesoars, Remdimg
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La fiecare revizie trimestriald se vor intocmi rapoarte de sistem in care vor fi specificate starea
sistemului, neconformititile constatate, misurile recomandate si interventiile executate.

Orice interveniie de natura reviziilor si verificirilor efectuate de prestator va fi consemnatd in
Registrul de control aferent fiecdrei instalafii de detectare, semnalizare §i avertizare la incendiu,
precum i intr-un raport de service predat beneficiarului,

Prestatorul va comunica beneficiarului toate deficienjele constatate care pot afecta funcfionarca
sistemului si va propune miisurile necesare pentru remedierea acestora.

La fiecare revizie trimestriald se¢ vor intoemi rapoarte de sistem in care vor fi specificate starca
sistemului si interventiile exccutate in cadrul lui.

Orice interventie de natura reviziilor, verificirilor din partea prestatorului, va fi evidenjiata de acesta
in Registrul de control aferent fiechrei instalafii de detectare, semnalizare, avertizare din fiecare
mobil,

5. Testiri funcfionale
5.1, Testarea stirii de alarma la incendiu va cuprinde:

- inifierea §i resetarea unei stiri de alarmi de incendiu de la un dispozitiv de detecfie automat;

- verificarea conformitifii semnalizirii si activarea iegirilor spre echipamentele auxiliave.

- inifierea si resetarea unei stiri de alarma de incendiu de la un buton manual de alarmare;

- verificarea identificirii corecte in centralii a dispozitivului §i a zonei care a generat alarma,

- verificarea conformitiifii semnalizirii optice si acustice la nivelul centralei;

- verificarca activiri sirenelor interioare i exterioare;

- verificarea funetiondrii indicatoarelor optice de alarmare;

- verificarea activiirii iesirilor citre echipamentele auxiliare §i instalajiile conectate;

- verificarea funcfionirii modulelor de comandi 51 monitorizare;

- verificarea transmiterii semnalului de alarmi ciitre dispeceratul de monitorizare sau alte sisteme
conectate, dupd caz;

- verificarea functiondirii sistemelor comandate de instalafia de detectare $i semnalizare incendiu
(desfumare, electromagneti pentru ugi antifoe, ventilatoare, lifturi, instalafii de stingere ete.), dupd
caz,

- verificarea timpului de rfispuns al sistemului intre generarea alarmei §i activarea dispozitivelor de
avertizare;

- verificarea funcliondrii corecte a procedurilor de confirmare, recunoagtere gi resetare a alarmei;

- verificarea revenirii sistemului la starea normali de funcfionare dupd resetare;

- consemnarea rezultatelor testirii in raportul de mentenangii §i in registrul de exploatare al
sistemului.

5.2, Testarea stirii de defectiune va cuprinde:
Inifierea si resetarea defectiunilor corespunzitoare la:

- pierderea unei surse de alimentare electricd;

- un seurlcireuit pe un circuit de deteciie;

- o intrerupere spre un circuil de detectie;

- scoaterea unui detector/dispozitiv de bucli.

- defectarca sau deconectarea sursei de alimentare de rezervii;
- o intrerupere pe un circuit de deteclie;

- scoaterea unui detector sau a unui dispozitiv din bucla;
- pierderea comunicajiei cu un dispozitiv adresabil;

- defectarea unui modul de intrare/iesire;
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- defectarea sau Intreruperea unui cireuit de alarmare (sirene, indicatoare optice};
- depdisirea limitelor admise ale parametrilor de funciionare ai unui detector, dupi caz.

Verificarea conformitifii semnalizrilor si dacd este cazul, activarea iegirilor spre echipamentele
auxiliare,

In cadrul testirii se vor efectua urmitoarele verificdiri:

- verificaren identificiirii corecte in centralii a tipului gi locafiei defecfiunii;

- verificarea semnalizfirii optice si acustice a stfirii de defect la nivelul centralei;

- verificarea inregistririi evenimentului Tn jurnalul centralei;

- verificarea transmiterii semnalului de defect citre dispeceratul de monitorizare sau alte sisteme
conectate, dupd caz;

- verificarea funcfiondrii releclor si iegirilor programate pentru semnalizarea defectelor;

- verificarea timpului de rispuns al sistemului la aparitia defecfiunii;

- verificarea menjinerii funetionalitijii zonelor neafectate ale sistemului;

- verificarea elimindrii semnalizirii de defect dupd remedierea cauzei;

- verificarca revenirii sistemului in stare normald de funcfionare dupd resetare;

- consemnarea rezultatelor testiirii in raportul de mentenant 5i in registrul de exploatare al instalagiei.

5.3. Testarea stirii de deconectare va cuprinde:

- deconectarea i reconectarea unui circuit de detecie;

- deconeetarea secveniiald a surselor de alimentare;

- verificarea semnaliziirii corecte la centrald a deconectiirii accidentale a unui circuit de semnalizare
SOTOTE,

- deconectarea si reconectarea unei zone de detectie;

- deconectarea si reconectarea unui detector adresabil;

- deconectarea si reconectarea unui buton manual de alarmare;

- deconectarea i reconectarea unui circuit de semnalizare acustica si oplic;

- deconectarea si reconectarca unui modul de intrare/iegire;

- deconectarea si reconectarea iegirilor ciitre echipamentele auxiliare;

- deconectarea secveniiald a surselor de alimentare;

- verificarea semnalizarii corecte la centrald a deconectiirii accidentale a unui circuit de semnalizare
SONOTE,

- verificarea semnalizirii optice §i acustice a stirii de deconectare;

- verificarea identificirii corecte In centrald a elementului sau circuitului dezactivat;

- verificarea afigirii locatiei gi descrierii dispozitivului dezactivat;

- verificarea inregistririi evenimentului in jurnalul centralei;

- verificarea transmiterii semnalului de dezactivare citre dispeceratul de monitorizare, dacd este
prevazuth aceastd funclie;

- verificarea imposibilitifii generdirii alarmelor din zona sau dispozitival dezactivat;

- verificaren revenirii la starea normali de funclionare dupd reconectare;

- verificarea elimindirii tuturor mesajelor de dezactivare dupa repunerea in funcfiune;

- consemnarea operatiunilor efectuate si a rezultatelor testirii in registrul de exploatare §i in raportul
de mentenanti,

Orice testare ficutd de prestator, va fi inregistratd de acesta in Registrul de confrol,

Prestatorul se obligh s asiste beneficiarul cu ocazia tuturor controalelor de specialitate gifsau a
testéirilor cu ocazia acestora.

6. Asigurarea calitatii

Tl +40-4 0256592 190
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Toale operajiunile de verificare, testare, intrefinere §i mentenand se vor realiza cu
echipamente, aparate de mésurd, dispozitive de testare, scule 5i accesorii adecvate, asigurate integral
de citre prestator, inclusiv, fird a se limita la: laptop/programator pentru centrald, testere pentru
detectoare adresabile si conventionale, aparate de masurd digitale, truse de scule, scdri gi/sau schele,
tije telescopice pentru accesul la detectoarcle montate la indlfime, dispozitive §i spray-uri pentru
simularca fumului, precum si echipamente pentru curifarea detectorilor si a centralei.

Toate costurile aferente utilizirii acestor echipamente si materiale sunt incluse in preful contractului
si nu vor fi facturate suplimentar beneficiarului.

7. Reparatii

Reparajiile curente constau in operafiuni de diagnosticare, remediere a defectiunilor g
repunere in funciiune a sistemelor de detectare, semnalizare §i avertizare la incendiu la parametrii
normali de exploatare, inclusiv prin inlocuirea, dupd caz, a pieselor, componentelor, subansamblelor
sau accesoriilor defocte.

Prestatorul va asigura toate piescle de schimb, componentele, subansamblele i accesoriile
necesare efectudrii reparatiilor curente, conform listei prezentate in Anexa nr. 2. Acestea vor fi noi,
originale sau compatibile si agreate de producitorul echipamentului, dupd cez, §i vor dejine
documentele de conformitate previzute de legislajia si reglementérile tehnice aplicabile.

in Anexa nr, 2, ofertantul va prezenta o lista orientativii cu minimum 20 $i maximum 30 de
repere, piese, componente, subansamble i accesorii cu probabilitate ridicata de inlocuire pe durata
contractului, intoemitd in baza evalufinii starii tehnice a instalajiilor existente din locafiile previzute
la pet. 2.

Ofertantul va preciza in propunerea tehnicd perioada de garanfic acordatd pentru piesele,
componentele i subansamblele furnizate, precum i perioada de garanjic acordatd pentru lucriirile 5
serviciile prestate.

Beneficiarul va putea solicita lunar prin contractul de servicii piese de schimb pentru repararea
sistemele de avertizare la incendiu menjionate in Anexa 2, in valoare de maxim 2,000 lei {(fird TVA).
In total, in cele 12 luni de contract, suma alocatd pieselor de schimb va fi de 24.000 lei (fard TVA).
In cazul in care, intr-o lund se va cheltui mai mult sau mai pufin, suma rimasi se va reporta pe
urmétoarele luni. Prin reportare de la o lund la alta, nu se va depdsi suma totali de 24.000 RON (fara
TVA) la sfiirsitul celor 12 luni de contract. In cazul in care prestatorul constati necesitatea inlocuirii
unor piese sau subansamble, va argumenta acest lucru §i va intocmi o Notii de constatare de
reparafie (vezi Anexa 1), care va fi transmisd spre avizare responsabilului cu actividfile specifice
situatiilor de urgenti din cadrul UVT,

nlocuirea pieselor de schimb s¢ va face de ciitre prestator numai dupd parcurgerea
urmiitoarelor etape:

- avizarea Notei de Constatare, de citre responsabilul cu actividfile specifice din cadrul UVT,

- intocmirea Propunerii de Plan si a Referatului de Necesitate, de citre gestionarul cladirn

(ADMINISTRATOR), ce vor fi aprobate de ciitre ordonatorul de credite;
- primirea unei comenzi ferme din partea D.E.P.AM.IL. - Serviciul Achizifii Publice;

Nota de constatare se va intocmi in conformitate cu formularul din Anexa 1 si trebuic sa
conlind urmitoarele informafii obligatoriu:

- locagie (denumire imobil, adresi);

- nume gestionar cladire;

- Facultate/Departament;

- data constatfirii defectiunii;

- Bad Vasia Parvan, nr, 4, 300223 Timizoars. Rominia
u Tel +40-{0)256-562 190

WY, CHE T WL D

DEPAMI Pag. 8



-
v UMIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
MRECTIA DE EVIDEMTA PATRIMOMNIU, ACHLZITI S MOMITORIZARE IMVESTITH

et e Wil

- descrierea defecliunii;

- constatare piese defecte;

- lista de materiale necesare pentru reparatie cu prejuri aferente.

Manopera reparatiilor si a inlocuiri componentelor este inclusd in valoarea abonamentului
lunar.

Toate constatirile si reparafiile vor fi evidentiate de citre prestator in Registrul de conirol. In
cazul in care costurile de achizifie a pieselor de schimb necesare inlocuirii celor defecte depagesc
suma de 24.000 RON (fara TVA), acestea se vor achizifiona prin procedurii separatd, ce nu face
obiectul acestui contract, prestatorul asigurind montajul lor fard costuri pentru achizitor.

In cazul depanarilor si reparatiilor care necesitd inlocuirea de piese sau subansambluri care nu
s¢ regisesc in Anexa 1, decontarea se va efectua cu un comision de aprovizionare de maxim 4%,
prestatorul avind obligatia de a prezenta copiile facturilor de achizifie in anexa facturii.

Ofertantul va face dovada definerii cerificirilor, autorizirilor, avizelor ete. previzute
de legislagia de reglementare pentru serviciile prestate.

Incheierea contractului se va face pentru o perioada de un an.

Prestatorul va prezenta trimestrial raportul de activitate privind prestarea serviciilor (care va fi
confirmat de cétre responsabilul cu actividile specifice situafiilor de urgenta din cadrul UVT) 51
natele de constatare (confirmate de ciitre administratorul de imobil 51 avizate de citre citre
responsabilul cu actividfile specifice situafiilor de urgentd din cadrul UVT).

8. Timpul de rdspuns la sesizdiri

Timpul de rispuns la semnalarea defeciunilor §i deranjamentelor va fi stabilit in funcfie de
impactul acestora asupra functiondrii sistemului 4i de programul de activitate, dupd cum urmeaza;

Gradul I de prioritate - Rise critic (impact major asupra activitifii)

« Timp de interventie: maximum 2 ore de la notificarea beneficiarului;

« Timp de remediere: maximum 4 ore;

»  Scaplicd situagiilor care determind indisponibilitatea totald a sistemului sau afectarea
funciilor esenfiale, firdl posibilitatea utilizirii acestuia,

« Exemple: nefuncfionarca completd a sistemului, caderea echipamentului principal, pierderca
comunicatiei cu toate componentele sistemului.

Gradul 11 de prioritate — Risc mediu (impact semnificativ asupra activitifii)

« Timp de raspuns: maximum 4 ore de la notificarea beneficiarului;

« Timp de remediere: maximum § ore;

«  Se aplica situatiilor care afecteaza parfial funcfionarea sistemului sau determind funcionarea
defectuoasi a unor componente importante, fard blocarea totald a activitagii.

»  Exemple; functionare intermitentd, indisponibilitatea unor funefii importante, erori repetate
care afecteazii utilizarea normali a sistemului.

Gradul 11T de prioritate — Risc redus (impact minor asupra activitifii)

« Timp de raspuns: maximum 8 ore de la notificarea beneficiarului;
Timp de remediere: maximum 24 de ore;
Se aplici situaiilor care nu afecteazi semnificativ funclionarea sistemului i permit
continuarea activitéiii in condifii normale sau cu impact redus.
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+ Exemple: reprogramiri, reconfigurdri, reorientiiri, mutiiri de echipamente, lucrdn de cablare,
extinderi, upgrade-uri, precum $i alte defectiuni minore,

Prestatorul va asigura echipamente de schimb, similare cu cele existente (defecte) pentru
cchipamentele din locatiile precizate mai sus, in cazul in care reparafia va dura mai mult de 24 de ore.
Reparatiile aparatelor se vor efectua in functie de complexitatea lor, la locatia aparatului sau la sediul
prestatorului. Cheltuielile legate de transport la locul de reparatii gi inapoi vor fi suportate de prestator.

9, Cerinfe privind interventiile

Sesizirile vor fi fiicute de citre administratorul de imobil, agentul control access sau
responsabilul cu activilifile specifice situaiilor de urgenti din UVT.

Toate intervenjiile prestatorului, vor fi evidenliate in Registrul de control. De asemenea,
transmiterea si receptionarea echipamentelor reparate se va face prin administratorul imobilului la al
cfirui echipament se intervine, Predarea echipamentelor defecte de céitre utilizator, la prestator se va
face pe bazi de Proces verbal de predare/primive, iar primirea de la prestator la utilizator se va face
pe bazd de Proces verbal de recepyie.

Timpul de rispuns la interventie va fi de maxim 2 ore, iar timpul de rezolvare va fi de maxim
24 ore.

Deplasarca prestatorului in locatiile menfionate in cap. 2 se va face trimestrial pentru
intrefinere periodicd si ori de cdte ori este nevoie in cazul defectiunilor. Deplasarea se va face cu
mijloacele de transport ale prestatorului, costurile de deplasare vor fi suportate de prestator,

In cazul in care reparatiile nu se pot efectua la sediul beneficiarului, ¢i numai la laboratorul
de service a prestatorului, acesta va asigura transportul echipamentului la §i de la laboratorul de
service si nu se factureazd separat $i va i inclus in valoarea abonamentului lunar.

Prestatorul de servicii va asigura pe intreaga perioadd de valabilitate a contractului piese de schimb /
subansamble (contra cost) si echipamente necesare desfagurdrii in condifii optime a activitdpi de
intrelinere preventive i de reparafii.

10, Garanfii

Garanfia reparafiei efectuatd de prestator va fi de minim 12 luni. Garanfia pieselor sau
subansamblurilor va fi in mod minimal cea previzutd de lege.
Prestatorul are obligafia de a garanta cil Jucriirile executate prin contract, sunt de calitate, executate
conform normelor in vigoare, nemodificind caracteristicile tehnice si de calitate ale echipamentului.
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11, Capacitatca tehnicd si profesionald a prestatorului

Se solicitd prezentarea competentei echipei tehnice care va asigura serviciile solicitate in prezentul
caiel de sarcini, sub forma tabelului de mai jos:

Nr. ert. | Nume §i Prenume Responsabilititi Certificiri

1 Asigurii legdtura intre beneficiar =
prestator.  Rispunde de  buna
comunicare, de transmiterea la timp $i
completarea corecti a Registrului de
control, a Motelor de Constatare, a
Procesului Verbal cu raport trimestrial
la echipamentele la care s-a ficut revizia
si pentru care s-a emis factura.

2 Asigurh  diagnosticarea corectd, | Certificat pentru
intrefinerea  periodici  §i reparafiile | echipamentele de
sistemelor de avertizare la incendiu avertizare la incendiu.

Pentru pozifia 2 se vor prezenta un numiir de minim 2 persoane, iar peniry acesiea se va prezenta o
declaraie de disponibilitate. Persoanele desemnate la pozitia 2, vor fi certificaji pe echipamente de
avertizare la incendiu.

Prestatorul va prezenta dovada definerit Licenfei de Functionare LG.S.U. gi va pune la dispozifia
beneficiarului copie dupd certificatul de Atestare eliberar de LG.8.U. pentru verificare, infrefinere §i
reparare a sistemelor §i instalafiilor de semnalizare, alarmare §i alertare in caz de incendiu.

12. Alte conditii contractuale

Prestatorul asigurd buna funcfionare a echipamentelor prin intrefinere, interveniii §i reparafii.
Prestatorul asigurd diagnosticarea defectelor, iar montarea pieselor de schimb este inclusé in prejul
de intrefinere, Contravaloarea pieselor inlocuite va face obiectul unor facturi separate, facturile fiind
insofite de note de constatare aprobate in prealabil de ciitre beneficiar.

infocuirea unor subansamble se va face mmai cu piese §i echipamente originale, produse de
producdtorul echipamentului, sau de producdtori awtorizafi i se vor respecia instruciiunile 3i
prescripfiile tehnice indicate de producdfor.,

Se interzice cu desdvdrgire personalulul care presteazd activitatea de service: accesul neautorizat la
date, programe, suporfii materiali ai acestora sau la echipamentele aferente; eludarea restriciiilor
privind accesul la date, prin modificarea neautorizati a configurafiilor instalate, programelor sau a
drepturilor de acces; copierea neauwtorizatd a datelor; sustrageres, inlocuirea, alferarea sau
distrugerea neautorizald ori accidentald a datelor, programelor, suporfilor materiall af acestora sau
a echipamentelor aferente.

Facturile pentru abonamentul de intrejinere trimestriald vor fi obligatoriu insofite de un centralizator
cu toate interventiile si reparatiile realizate in luna respectivii. In cazul depanrilor §i reparafiilor care
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necesitd inlocuirea de piese sau subansambluri, decontarea va fi ficutd numai pentru piesele sau
subansamblurile achizijionate, cu un comision de aprovizionare de maxim 4%, prestatorul aviind
abligatia de a prezenta copiile facturilor de achizijie, in anexa facturii.

13. Conditii referitoare la prestarea serviciilor

Pentru toate categoriile de lucriiri se vor respecta urmitoarele normative §i preseripiii:

- Normativul C 56/85 pentru verificarca calitéfii lucririlor de construclii §i instalatii aferente, si
instructiunile pentru verificarea calitaii i recepiia lucrrilor ascunse;

- Normele privind sinfitatea si igiena muneii;

- Normele de ]]I"E"r'l:lﬁl": si gtingm‘e a incendiilor pe durata executhrii lucririlor de m!l'lﬂl.ﬂlc!i'i. Ell
instalaiii aferente acestora;

- Legea calitdgii in constructii nr. 10/93.

Gradul de proteciic al subansamblelor inlocuite va fi corespunzitor destinafie §i conform
normativelor in vigoare.

Se vor respecta normativele §i reglementirile in vigoare referitoare la instalafiile electrice
aferente echipamentelor la care prestatorul a efectuat reparalii si interventii. In acest sens
prestatorul va acorda o atenjie deosebitd la efectuarea conexiunilor electrice §i a protecfiel
impotriva atingerilor directe, prin legare la nulul de protectic a tuturor parfilor metalice ale
instalatiilor care pot fi atinse $i care in mod normal nu sunt sub tensiune.

Obligatoriu prestatorul va sesiza achizitorul in cazul in care constatd defecfiuni ale instalatiilor
electrice.

Se va acorda o atenfic deosebitd calititii lucrarilor §i a mentinerii spatiilor in condifii de
curfijenie i ordine, prestatorul avind obligajia de a repara toate deterioriirile provocate, §i de
a inlatura toate materialele rezultate in urma intervenfiilor.

Prestatorul are obligatia de a inregistra in Registrul de eontrol orice interven(ie a sa, de orice fel in
sistemul de avertizare la incendiu.

Conditii referitoare la materialele, echipamentele si tehnologiile folosite:

- La efectuarea tuturor operafiunilor se vor respecta normativele si reglementinile specifice in
VIgDare.

- Pentru toate categoriile de lucriiri vor putea fi folosite numai materiale §i piese omologate,
respectiv  ale ciror condifii tehnice de calitate sunt stabilite prin standarde sau norme in
valabilitate, i in conformitate cu Legea nr. 10/1995.

- Tnlocuirea unor subansamble se va face numai cu piese §i echipamente originale, produse
de producitorul echipamentului, sau de producdtori autorizafi, §i se vor respecta instructiunile
si prescripjiile tehnice indicate de producitor.

- La folosirea altor echipamente sifsau procedee este obligatorie respectarea instructiunilor
roduciitorului referitoare la tehnologiile folosite.

n aceste cazuri prestatorul va certifica pe propria rispundere inlocuirea efectuati.

Respongabil Situafi Urgenta
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ANEXA NR. 1 la Caietul de Sarcimi

Se aprobd,
Crdonatar de credite

Avizai
Responsabil activitate prevenire si stingere incendii
semndiurd

NOTA DE CONSTATARE

Locafie ..o cocnmmmimmmrmmannianis
T A B e o e

Facuatea/Departamentil.. . ... covereimmrerirmrsrseressssis i anrm s re s siamssnanne
[ata constatarii defectului

DESCRIEREA DEFECTIUNII

CONSTATARE

LISTA DE MATERIALE NECESARE

N, Denumire material LML Cant. | Pretbucat fard | Pref total farf
T™VA TVA
|
2
3
TOTAL
Administrator de clidire Constatator
{Persoand desemmnati de citre prestator)
Nume Prenume MNume Prenume
semdturd semdiurd -+ stampild firmd
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ANEXA NE. 2 la Caietul de Sarcini

Bd Wasie Phavan, .4, 300223 Timisoaa Fiomania

H Tal +40-{0}254-502. 190

DEPAMI i dB0 e Livt fio Pag. 15



